Договор № ___________

управления многоквартирным домом по адресу:

г. Иркутск, ул.Дальневосточная, дом № 116
г. Иркутск                                                                                                                                                            "     "                                 г.

Общество с ограниченной ответственностью Управляющая компания «Астория»,

ОГРН № 1123850031898, ИНН 3811998402, именуемое в дальнейшем «Управляющая организация», в лице генерального директора Добрынина Андрея Владимировича, действующего на основании Устава, с одной стороны 

и __________________________________________________________________________________,

паспорт серии _________________ N  ___________ выдан (когда) ______________ (кем) ______________________________

______________________________________________________________________________________________________,

являющийся(еся) собственником(ами) (далее – «Собственник») квартир(ы)__________________ №_______, 

общей площадью ________ кв.м, многоквартирного дома по адресу: 664075 ул.Дальневосточная д.116, на основании.________, (свидетельство(а) о регистрации права собственности (с указанием для сособственников доли в праве), №____________от «_____» _____________ _____ г,  выданного_________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________,
именуемые совместно «Стороны», заключили настоящий Договор управления многоквартирным домом (далее –  Договор).
1. Общие положения
1.1. Настоящий Договор заключен на основании  статьи 162 Жилищного кодекса РФ,  реше​ния общего собрания собственников помещений в Доме (далее - Общее собрание) проводимого с  «27»апреля 2016 г. (протокол № _1_ от  « 05»мая 2016 г.).
1.2. Условия и текст настоящего Договора определены решением общего собрания собствен​ников помещений в Доме и являются одинаковыми для всех Собственников помещений в Доме и Управляющей организации.

1.3. При выполнении условий настоящего Договора Стороны руководствуются Конститу​цией Российской Федерации, Гражданским, Жилищным кодексами Российской Фе​дерации, Федеральным законом «О защите прав потребителей», Правилами предоставления ком​мунальных услуг гражданам, утвержденными постановлением Правительства Российской Федерации № 354 (далее - Правила предоставления коммунальных услуг), Прави​лами содержания общего имущества в многоквар​тирном  доме и правилами изменения размера платы за содержание и ремонт жилого помещения в случае оказания услуг и выполнения работ по управлению, содержанию и ремонту общего имуще​ства в многоквартирном доме ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими ус​тановленную продолжительность, утвержден​ными Постановлением Правительства Российской Федерации от 13.08.2006г. № 491 (далее - Пра​вила содержания и ремонта), Правилами и нормами технической эксплуатации жи​лищного фонда (МДК 2-03.2003), ут​вержденными постановлением Госстроя РФ от 27.09.2003г. № 170 (далее - Правила технической эксплуатации), Правилами пользования жилыми помещениями, утвержден​ными постановлением Правительства РФ от 21.01.2008г. № 25, Стандартом раскрытия информации организациями, осуществляющими деятельность в сфере управления мно​гоквартирными домами, утвержденным постановлением Правительства РФ от 23.09.2010 г. № 731 (далее - Стандарт раскрытия информации), Правилами, обязательными при заключении договоров снабжения коммунальными ресурсами для целей оказания коммунальных услуг, утвержденными постановлением Правительства РФ от 14.02.2012 г. № 124, и иными норма​тивными правовыми актами Российской Федерации.
2. Предмет Договора
2.1. Целью настоящего Договора является обеспечение благоприятных и безопасных условий проживания граж​дан, надлежащее содержание общего имуще​ства в Доме, решение вопросов ис​пользования указанным имуществом, а также обеспечение предос​тавле​ния коммунальных и иных услуг гражданам, проживающим в Доме, в соответствии с требованиями законодательства Рос​сийской Федерации, стандартов и правил деятельности по управлению многоквартирными до​мами, установленных Правительством Российской Федерации.

2.2. По настоящему Договору Управляющая организация по заданию Собственника в течение срока действия настоящего Договора за плату, указанную в разделе 4 настоящего Договора, обязуется осуществлять комплекс работ и услуг: по управлению многоквартирным домом, надлежащему содержанию и ремонту общего имущества в Доме; по обеспечению предоставления в необходимых объемах и надлежащего качества всех видов коммунальных и иных услуг Собственнику и пользующимся его Помещением(ями) в доме лицам (далее -Потребители услуг); по осуществлению иной направленной на достижение целей управления Домом деятельности, в порядке и на условиях, предусмотренных в настоящем Договоре. 
Указанный комплекс работ и услуг осуществляется в объеме поступивших от населения денежных средств по статьям содержание и текущий ремонт. 
2.3. На момент заключения настоящего Договора:

2.3.1. Дом является жилым зданием, который вместе с обслуживающими его строениями и сооружениями находятся на обособленном земельном участке (далее - Домовладение).
2.3.2. Решениями Общего собрания утверждены:

- Перечень услуг и работ по управлению и содержанию общего имущества, размер их финан​сирования (приложение № 2 к настоящему Договору);
2.3.3. Перечень работ по текущему ремонту общего имущества утверждается каждый год уполномоченным(и) представителем(ями) собственников помещений в Доме, либо уполномоченным органом управления Дома  «План текущего ремонта»);

2.3.3. Общая характеристика Дома согласно данным технического паспорта на Дом:

Кадастровый номер Дома ___________________________; 

год постройки ______;

общая площадь Дома по экспликации _______________ кв. м;

площадь земельного участка по экспликации  ____________________ кв.м.;

2.3.4. В жилом Помещении(ях) Собственника проживают:

	№ п/п
	Фамилия, имя, отчество
	Основание пользования поме​щением

	1.
	
	

	2.
	
	

	3.
	
	

	
	
	


2.4. Внутренними границами общего имущества Дома являются внешние границы структурно обособленных жилых помещений (квартир). Внешними границами общего имущества Дома являются границы земельного участка, на котором расположен Дом, установленные кадастровым паспортом на данный земельный участок. 
Внутренние границы балансовой и эксплуатационной ответственности сетей электро-, тепло- водоснабжения и водоотведения (канализации) между общим имуществом Дома и жилыми помещениями Дома определяются согласно Правилам содержания общего имущества в многоквартирном доме, утвержденным постановлением Правительства РФ от 13 августа 2006 года № 491. 

Внешней границей балансовой и эксплуатационной ответственности указанных сетей Дома является наружная стена Дома или, при наличии коллективного (общедомового) прибора учета соответствующего коммунального ресурса, - место соединения коллективного (общедомового) прибора учета с соответствующей инженерной сетью, входящей в Дом, если иное не установлено соглашением Управляющей организации с ресурсоснабжающей организацией при заключении договора на поставку комунальных ресурсов для нужд Потребителей услуг.
2.5. Собственник  обязуется оплачивать услуги Управляющей организации в порядке, установ​ленном Жилищным кодексом РФ и настоящим Договором.
3. Права и обязанности Сторон
3.1. Управляющая организация обязана:

3.1.1. Осуществлять управление Домом и общим имуществом в Доме, в соответствии с требованиями действующего законодательства Российской Федерации, Пра​вил содержания общего имущества в многоквартирном доме, Правил и норм технической эксплуатации жилищного фонда, условиями настоящего Договора с наибольшей выгодой в интересах Собственника в соответствии с целями, указанными в пункте 2.1. настоящего Договора, в объеме поступивших от населения денежных средств по статьям содержание и текущий ремонт. 

3.1.2. Оказывать Собственнику услуги по управлению Домом, надлежащему содержанию общего имущества собственников помещений и выполнять работы по ремонту общего имущества в Доме в соответствии с перечнем и периодичностью, указанными в приложении № 2 к настоящему Договору. 
Обеспечить техническое состояние общего имущества Дома на уровне, необходимом для предоставления всех видов коммунальных и иных услуг надлежащего качества, необходимых  Потребителям услуг для личных, бытовых и иных нужд, в том числе: холодное и горячее водо​снабжение, водоотведение, электроснабжение, отопление (теплоснабжение). 
3.1.3. Обеспечить предоставление надлежащего качества всех видов коммунальных ресурсов Потребителям услуг в необходимых объемах, безопасных для жизни, здоровья граждан и не при​чиняющих вреда их имуществу, в соответствии с границей ответственности, определенной пп. «а» п. 18 Правил, обязательных при заключении договоров снабжения коммунальными ресурсами для целей оказания коммунальных услуг, утвержденных постановлением Правительства РФ от 14.02.2012 г. № 124 . 

Объемы и качество коммунальных услуг не может быть ниже требований, установленных Правилами предоставления коммунальных услуг.

Для этого от своего имени и за свой счет заключить договоры на снабжение коммунальными ресурсами и прием бытовых стоков с ресурсоснабжающими организациями. Осуществлять контроль за соблюдением условий этих договоров, качеством и количеством поставляемых комунальных ресурсов, их исполнением, а также вести их учет.

3.1.5. Информировать Собственников Помещений Дома о заключении указанных в пункте 3.1.3 договоров и порядке оплате этих услуг.

3.1.6. Исключить самовольное подключение к внутридомовым системам водо-, тепло-, электроснабжения и канализации, и (или) безвозмездное пользование объектами общедомового имущества и коммунальными ресурсами третьим лицам, не являющимися Собственниками Помещений или Нанимателями помещений государственного жилищного фонда Дома, несанкционированные Общим собранием или Советом Дома, в том числе отдельным жителям Дома, если это затрагивает интересы остальных или большинства собственников помещений Дома. 
3.1.7. По заявлениям Собственника Помещения(ий) открывать (изменять, закрывать) финансовые лицевые счета, вести учет персональных карточек этих лицевых счетов Потребителей услуг Дома.

Осуществлять начисление, предъявление и прием платы за оказанные жилищно-коммунальные и иные услуги с Потребителей услуг Дома. 
3.1.8. Организовать круглосуточное аварийно-диспетчерское обслуживание Дома, принимать от Собственника (ов) и пользующихся его Помещением (ями) в Доме лиц заявки по телефонам, указанным на информационных стендах,  устранять аварии, а также выполнять заявки Потребителей услуг в сроки, ус​тановленные законодательством и настоящим Договором: на общем имуществе Дома – за счет средств собранных с населения по статьям содержание и текущий ремонт по настоящему Договору; на имуществе Собст​венника – за счет средств Собственника Помещения(ий). Разместить  на информационных стендах, телефоны аварийной и диспет​черской служб, принимающих за​явки на устранение аварий круглосуточно.
3.1.9. Организовать работы по устранению причин аварийных ситуаций, приводящих к угрозе жизни, здоровью граждан, а также к порче их имущества, таких как: залив, засор стояка канализации, остановка лифтов, отключение электричества и других, подлежащих экстренному устранению.
3.1.10. Устранять за свой счет все выявленные недостатки оказания услуг и выполнения ра​бот по управлению, содержанию и ремонту общего имущества в Доме, а также пре​доставления ком​мунальных услуг ненадлежащего качества, при наличии вины Управляющей ор​ганизации.

3.1.11. Вести по установленной форме учет объемов оказанных коммунальных услуг, выполненных работ по управлению Домом, содержанию и ремонту общего имущества Дома, техническую, финансовую и бухгалтерскую документацию. 
3.1.12. Рассматривать предложения, заявления и жалобы от Собственника и лиц, пользующихся его Помещением (ями) в Доме (далее – обращения), вести учет обращений, принимать меры, необходимые для устранения указанных в них недостатков в установленные сроки, вести учет устранения указанных недостатков. Не позднее 10 рабочих дней со дня получе​ния письменного заявления информировать заявителя о решении, принятом по заяв​ленному во​просу. 

3.1.13. Информировать Собственника и пользующихся его Помещением(ями) в Доме лиц пу​тем размещения соответствующей информации на информацион​ных стендах дома:

- о плановых перерывах предоставления коммунальных услуг; 

- о причинах и предполагаемой продолжительности непредвиденных перерывов в предоставле​нии коммунальных услуг, продолжительности пред​ставления коммунальных услуг качества ниже преду​смотренного приложением;
- а в случае личного обращения - немедленно. 

3.1.14. В случае предоставления коммунальных услуг ненадлежащего качества и (или) с пере​рывами, превышающими установленную продолжительность, провести перерасчет платы за ком​мунальные услуги.

3.1.15. В случае невыполнения работ или не предоставления услуг, предусмотренных настоя​щим Договором:

а) уведомить Собственника и лиц, пользующихся его Помещением(ями) в Доме, о причинах нарушения путем размещения соответствующей информации на информацион​ных стендах дома. Если невыполненные работы или неоказанные услуги могут быть выполнены (оказаны) позже, представить информацию о сроках их выполнения (оказания) исполнения;

б) в минимально возможный срок с момента обнаружения исправить имеющиеся недостатки.
3.1.17. Выдавать по запросу Собственника платежные документы, на основании которых вно​ситься плата за жилое помещение и коммунальные услуги. В случае изменения размера платы за жилое помещение и (или) тари​фов на коммунальные услуги информировать Собственника в письменной форме.

3.1.18. По требованию Собственника производить сверку платы за содержание и ремонт жи​лого помещения, коммунальные и иные услуги и выдавать документы, подтверждающие правиль​ность начисления платы с учетом соответствия их качества обязательным требованиям, установ​ленным законодательством и настоящим Договором, а также с учетом правильности начисления установ​ленных федеральным законом или договором неустоек (штрафов, пени).

3.1.19. По требованию Собственника или лиц, пользующихся его Помещением(ями) в Доме, выдавать справки установленного образца, выписки или копии из финансового лицевого счета и иные предусмотренные действующим законодательством Российской Федерации документы.
3.1.20. Принимать участие в приемке индивидуальных (квартирных) приборов учета комму​нальных услуг в эксплуатацию с составлением соответствующего акта и фиксацией начальных пока​заний приборов учета.

3.1.21. Не позднее двух дней до проведения работ внутри Помещения(й) Собственника согла​совать с ним, а в случае его отсутствия с лицами, пользующимися его помещением(ями) в Доме, время доступа в Помещение(я), а при невозможности согласования на​править Собственнику уве​домление о необходимости проведения работ внутри Помещения(й).

3.1.22. Осуществить планирование работ по ремонту общего имущества жилого дома с уче​том его технического состояния, в объеме и в сроки, утвержденные общим собранием собственни​ков. При необходимости направлять Собственникам предложения о проведении капитального ремонта общего имущества в Доме.
3.1.23. Предоставлять Собственнику ежегодный отчет о выполнении Договора в течение трех месяцев, следующих за истекшим годом. Отчет представляется устно на общем собрании Собствеников, а если такое собрание в не проводится – в письменном виде. Протокол собрания или отчет размещаются на информационном стенде. 

3.1.24. Предоставлять по запросу Собственника в течение 5 рабочих дней документы, связан​ные с выполнением обязательств Управляющей организации по настоящему Договору, либо предоставить Собственнику адрес сайта в сети Интернет, где размещаются соответствующие документы.

3.1.25. На основании обращения Собственника или лиц, пользующихся его Помещением(ями) в Доме, направлять своего представителя для составления акта нанесения ущерба общему имуществу собственников помещений в Доме или Помещению(ям) Собственника.

3.1.26. Заключать и сопровождать договоры на право пользования общим имуществом в Доме, при этом собранные средства расходуются  в соответствии с решением Общего собрания;

3.1.27. Не распространять конфиденциальную информацию, касающуюся Собственника, без его письменного разрешения или наличия иного законного основания. Передача (распростране​ние) информации о Собственнике и о лицах, проживающих в его Помещении(ях), юридическим и физическим лицам осуществляется в соответствии с требованиями Федерального Закона от 27.07.2006г. № 152-ФЗ «О персональных данных» и согласия Собственника на их обработку, являющегося неотъемлемым приложением к настоящему Договору.
3.1.28. Осуществлять целевые сборы по решению Общего собрания.

3.1.29. Производить перерасчет объемов потребленных коммунальных ресурсов в связи с не​предоставлением или некачественным предоставлением.

3.1.30. Обеспечить возможность Собственнику осуществлять контроль исполнения обязан​ностей Управляющей компании.

3.1.31. Обеспечить Собственнику свободный доступ к информации об основных показателях ее финансово-хозяйственной деятельности, об оказываемых услугах и выполняемых работах по содержанию и ремонту общего имущества в Доме, о порядке и об условиях их оказания и выпол​нения, об их стоимости, о ценах (тарифах) на ресурсы, необходимые для предоставления комму​нальных и иных услуг, в соответствии со Стандартом раскрытия информации. 
3.2. Управляющая организация вправе:
3.2.1. Самостоятельно определять порядок и способ выполнения своих обязательств по настоящему Договору, в том числе привлекать к выполнению работ и услуг по настоящему договору третьих лиц.
3.2.2. Проводить перерасчет размера платы за коммунальные услуги на основании фактических показаний приборов учета.
3.2.3. В установленном законодательными и нормативными правовыми актами порядке взы​скивать с ви​новных сумму неплатежей и ущерба, нанесенного несвоевременной и (или) неполной оплатой.

3.2.4. Ограничивать или приостанавливать подачу Собственнику коммунальных ресурсов по своему выбору в случае неполной оплаты Собственником одной или нескольких коммуналь​ных услуг в порядке, установленном Правилами предоставления коммунальных услуг;

3.2.5. Ежемесячно, в первый рабочий день после окончания срока внесения платы за жилищно-коммунальные и иные услуги, вывешивать на информационных стендах списки должни​ков, не​своевременно и (или) не полностью внесших плату за оказанные Управляющей организа​цией услуги;

3.2.6. Представлять интересы Собственников в судах Российской Федерации и органах вла​сти, в случаях выявления нарушений правил использования общим имуществом Дома.

3.2.7. Осуществлять контроль за целевым использованием помещений и принимать в соответ​ствии с законодательством меры в случае использования помещений не по назначению.

3.2.8. Для решения вопросов, связанных с выполнением на​стоящего Договора, обращаться к Собственнику(ам) Помещения(ий) для инициировании им (ими) проведение очередного (внеоче​редного) Общего собрания, и оказывать посильную помощь в его подготовке и проведении.

3.2.9. За дополнительную плату оказывать услуги и производить работы, не предусмотрен​ные настоящим Договором.

3.2.10. Отказать Собственнику в оказании услуг и выполнении работ по настоящему Договору в случае недостаточности денежных средств по статьям содержание и текущий ремонт для выполнения необходимого объема работ.

3.2.11. Перенести выполнение работ и оказание услуг по настоящему Договору на более поздний срок, в случае недостаточности денежных средств по статьям содержание и текущий ремонт для выполнения необходимого объема работ, либо в случае необходимости проведения дополнительных обследований, экспертиз и т.д.

3.3. Собственник обязан:
3.3.1. Своевременно и полностью вносить плату за жилищно-коммунальные услуги, предостав​ляемые Управляющей организацией по настоящему Договору.

3.3.2. При временном неиспользовании Помещения(й) для проживания более 5-ти календарных дней сообщать Управляющей организации свои контактные телефоны и адреса, а также телефоны и ад​реса лиц, обеспечивающих доступ в Помещение(я).
3.3.3. Соблюдать следующие требования:

а) не производить без согласования с Управляющей организацией никаких работ на инже​нерных сетях, относящихся к общему имуществу Дома;

б) не нарушать имеющиеся схемы учета предоставления коммунальных услуг;

в) не устанавливать, не подключать и не использовать электробытовые приборы и машины мощностью, превышающей технологические возможности внутридомовой электрической сети (более ____ кВт), дополнительные секции приборов отопления; 

г) не использовать теплоноситель в системах отопления не по прямому назначению (в том числе, использование сетевой воды из систем и приборов отопления на бытовые нужды);

д) не допускать выполнение работ или совершение других действий, приводящих к порче помещений и общего имущества собственников помещений в Доме, не производить переустрой​ства или перепланировки Помещения(й) без согласования в установленном порядке;

е) не ухудшать доступ к общему имуществу, в том числе работами по ремонту помещений собственника, не загромождать подходы к инженерным коммуникациям и запорной арматуре, входящих в перечень общего имущества, не загромождать и не загрязнять своим имуществом, строительными материалами и (или) отходами эвакуационные пути и места общего пользова​ния;

ж) не создавать повышенного шума в жилых помещениях и местах общего пользования с 23.00 до 7.00 часов.
3.3.4. Предоставлять Управляющей организации в течение трех рабочих дней сведения об изменении количества граждан, проживающих в жилом помещении с предъявлением подтверждающих документов, а также об изменении объёмов потребления ресурсов в нежилых помещениях с указанием мощности и планируемых режимах работы установленных в нежилом помещении потребляющих устройств водо- и электроснабжения и других данных, необхо​димых для определения объемов потребления соответствующих коммунальных ресурсов и рас​чета раз​мера их оплаты расчетным путем.
3.3.5. Обеспечить доступ представителей Управляющей организации в принадлежащее Собственнику помещение для осмотра технического и санитарного состояния внутриквартирных инженерных коммуникаций, санитарно-технического и иного оборудования, находящегося в по​мещении, для выполнения необходимых ре​монтных работ в заранее согласованное с Управляю​щей организацией время, а работников аварийных служб – в любое время суток. В случае установления декоративных экранов на общедомовые коммуникации, демонтировать их.
3.3.6. Сообщать Управляющей организации о выявленных неисправностях внутридомовых инженерных систем и оборудования, несущих конструкций и иных элементов общего имущества собственников помещений в Доме.

3.4. Собственник имеет право:
3.4.1. Осуществлять контроль за выполнением Управляющей организацией ее обязательств по настоящему Договору, в ходе которого:

участвовать в осмотрах (измерениях, испытаниях, проверках) общего имущества в Доме;

присутствовать при выполнении работ и оказании услуг Управляющей организацией, свя​занных с выполнением обязанностей по настоящему Договору;

знакомиться с содержанием технической документации на Дом. 
3.4.2. Привлекать за счет собственных средств для контроля качества выполняемых работ и предоставляемых услуг по на​стоящему Договору сторонние организации, специалистов, экспертов. Привлекаемая для контроля организация, специалисты, эксперты должны иметь соответствующее поручение Собственника, оформленное в письменном виде.

3.4.3. Требовать изменения размера платы: 

а) за содержание и ремонт жилого помещения в случае оказания услуг и выполнения работ по управлению, содержанию и ремонту общего имущества в Доме ненадлежа​щего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность;

б) за коммунальные услуги при предоставлении коммунальных услуг ненадлежащего каче​ства и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность.

3.4.5. Требовать от Управляющей организации возмещения убытков, причиненных Собственнику вследствие невыполнения либо недобросовестного выполнения Управляющей организацией своих обязанностей по настоящему Договору, а также в случае, если действие или бездействие Управляющей организации принесло ущерб Помещению(ям) или общему имуществу Дома.

3.4.6. Требовать от Управляющей организации ежегодного предоставления отчета о выпол​нении настоящего Договора в соответствии с пунктом 3.1.23. 
4. Цена Договора, размер платы за содержание и ремонт жилого помещения и комму​нальные услуги и порядок ее внесения
4.1. Цена Договора (комплекса услуг по управлению Домом, содержанию и текущему ре​монту общего имущества в Доме и обеспечению предоставления коммунальных услуг) определяется как сумма ежемесячных платежей Потребителей услуг (далее – плательщики) в Доме Управляющей организации за жилищно-коммунальные услуги в период действия настоя​щего Договора.

4.2. Управляющая организация организует подомовой учет собранных денежных средств по целевому назначению:

а) содержание общего имущества много​квартирного дома;

б) текущий ремонт общего имущества многоквартирного дома;

в) коммунальные услуги по их видам;

г) иные цели, определенные общим собранием собственников помещений в Доме.

4.3. Размер платы за содержание и ремонт жилого помещения устанавливается соразмерно доле Собственника в праве общей собственности на общее имущество в Доме от стоимости услуг и работ по содержанию и ремонту общего имущества собственников помеще​ний в Многоквартир​ном доме, указанных в приложении № 2 к настоящему Договору. 
4.4. Перечень и стоимость услуг и работ по содержанию и ремонту общего имущества собст​венников помещений в Многоквартирном доме, указанных в приложении № 2 к настоящему Договору, устанавливается на Общем собрании с учетом предложений Управляющей организации.

4.5. Управляющая организация за 20 календарных дней до окончания каждого календарного года вносит предложения по изменению перечня, указанного в приложении № 2  к на​стоящему Договору. 

4.6. Размер платы за коммунальные услуги рассчитывается в соответствии с Правилами пре​доставления коммунальных услуг по тарифам, установленным органами государствен​ной власти субъектов Российской Федерации, органами местного самоуправления для населения в порядке, ус​тановленном федеральным законодательством.

В случае изменения в установленном порядке тарифов на коммунальные услуги Управляю​щая организация применяет новые тарифы со дня вступления в силу соответствующего норматив​ного акта.

4.7. В платежном документе, выставляемом Управляющей организацией плательщикам, указываются:

1) почтовый адрес помещения, сведения о Собственнике помещения (нанимателе жилого по​мещения государственного жилищного фонда) с указанием фамилий и инициалов граждан, общая площадь помещения (для жилых  помещений в коммунальной квартире – жилая площадь помеще​ния);

2) наименование Управляющей организации (с указанием наименования юридического лица), номер ее банковского счета и банковские реквизиты, адрес (место нахождения), номера контактных телефонов, номера факсов и (при наличии) адреса электронной почты, адрес сайта в сети Интернет;

3) указание на оплачиваемый месяц;

4) сумма начисленной платы за жилищно-коммунальные услуги, включая:

а) плату за содержание общего имущества собственников помещений в Доме, в том числе, значение размера платы за содержание на 1 кв. м помещения и размер начис​ленной платы за опла​чиваемый месяц; 

б) плату за текущий ремонт общего имущества Доме, в том числе, значение размера платы за текущий ремонт на 1 кв. м помещения и размер начисленной платы за оплачиваемый месяц;

в) плату за все виды коммунальных услуг, предоставляемых в Доме, в том числе значения та​рифов (цен) на коммунальные услуги, единицы измерения объемов (количества) коммунальных ресурсов или отведенных сточных вод, объем (количество) потребленных в тече​ние расчетного периода коммунальных ресурсов и отведенных сточных вод и размер начисленной платы за опла​чиваемый месяц;

5) сведения об изменениях размера платы за жилищно-коммунальные услуги;

6) сведения о размере задолженности перед Управляющей организацией за предыдущие пе​риоды;

8) сумма начисленных пени;
9) другие сведения, предусмотренные законодательством и настоящим Договором.

При подписании настоящего Договора собственником неприватизированных квартир Дома или его уполномоченным представителем для Нанимателей указанных квартир в платежный документ может быть включена плата за пользование жилым помещением (плата за наем).

4.8. Плательщик вносит плату за жилищно-коммунальные услуги Управляющей организации на ее банковский счет, либо непосредственно в кассу управляющей организации.. 
Ответственность за последствия внесения платы за жилое помещение и коммунальные ус​луги на счет, не принадлежащий Управляющей организации, несет плательщик. 
В случае измене​ния банковского счета Управляющей организации, на который плательщик обязан вносить плату за жилое помещение и коммунальные услуги, Управляющая организация обязана направить пла​тельщику заверенное печатью письменное сообщение об изменении банков​ского счета Управ​ляющей организации. Ответственность за последствия ненадлежащего уведом​ления плательщика об изменении банковского счета несет Управляющая организация. 

4.9. Неиспользование Собственником Помещения(й) не является основанием для невнесе​ния платы за отопление, содержание и текущий ремонт общего имущества собственников поме​щений в Доме.

4.10. Плательщик вправе осуществить предоплату с последующим перерасчетом размера платы при необходимости.

4.11. Капитальный ремонт общего имущества в Доме проводится за счет Собственников помещений Дома на основании дополнительного соглашения к настоящему Договору, подготовленного на основании решения Общего собрания о проведении и оплате расходов на капитальный ремонт Дома, принятого с учетом предложений Управляющей организации о сроке начала капитального ремонта, необходимом объеме работ, стоимости материалов, порядке финансирования ремонта, сроках возмещения расходов и других предложений, связанных с условиями проведения капитального ремонта Дома.

5. Ответственности сторон
5.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение настоящего Договора Стороны несут ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации и настоящим Договором.

5.2. В случае оказания коммунальных и иных услуг ненадлежащего качества и (или) с пере​рывами, превышающими установленную продолжительность, Управляющая организация несет ответственность, с учетом разграничения ответственности между Управляющей и Ресурсоснабжающей организациями, согласно п. 18 Правил обязательных при заключении договоров снабжения коммунальными ресурсами для целей оказания коммунальных услуг. В случае некачественного коммунального ресурса на границе внутридомовых инженерных систем Управляющая организация обязана произвести перерасчет размера платы за соответствующий коммунальный ресурс в соответствии с требованиями Правил предоставления коммунальных услуг гражданам.

5.3. В случае несвоевременного и(или) неполного внесения платы за жилое помещение и коммунальные услуги плательщик обязан уплатить Управляющей организации пени в размере и в порядке, установленными частью 14 статьи 155 Жилищного кодекса Российской Федерации -одна трехсотая ставки рефинансирования ЦБ РФ, действующей на момент оплаты, от не выплаченных в срок сумм за каждый день просрочки, начиная со следующего дня после наступления установленного срока оплаты по день фактической выплаты включительно.
5.4. В случае несанкционированного подключения лиц, пользующихся Помещением(ями) Собственника в Доме, к внутридомовой инженерной системе, виновная сторона обязана упла​тить Управляющей организации штраф в размере ___ (по соглашению сторон) процентов от раз​мера платы за соответствующую коммунальную услугу, определенную исходя из норматива по​требле​ния коммунальной услуги и тарифа, действующего на день выявления нарушения.
5.5. Виновная сторона обязана уплатить Управляющей организации штраф в размере ___(по соглашению сторон) процентов от размера платы за соответствующую коммунальную услугу, оп​ределенную исходя из норматива потребления коммунальной услуги и тарифа, действующего на день выявления нарушения, в случаях:

а) потребления коммунальных услуг с нарушением установленного Договором порядка учета коммунальных ресурсов, выразившимся во вмешательстве в работу соответствующего общего (квартирного) или индивидуального прибора учета, а также распределителей;

б) несоблюдения установленных сроков извещения об утрате (неисправности) указанных приборов учета или распределителя, расположенных внутри помещений;


в) невнесения платы за коммунальные услуги за лиц, проживающих в жилом помещении и не указанных в пункте 2.3 настоящего Договора;
в) при иных действиях лиц, пользующихся помещением(ями) Собственника в Доме, в ре​зультате которых искажаются показания приборов учета и распределителей.

5.6. При выявлении Управляющей организацией факта проживания в жилом(ых) Помещении(ях) Собственника лиц, не указанных в пункте 2.3 настоящего Договора, и невнесения за них платы за коммунальные услуги Управляющая организация вправе обратиться в суд с иском о взыскании с Собственника убытков.

5.7. Управляющая организация не несет ответственности за неисполнение обязательств по настоящему Договору в случае отсутствия денежных средств по статье содержание и текущий ремонт многоквартирного дома.

6. Порядок оформления факта нарушения условий настоящего договора

6.1. В случаях нарушения качества услуг и работ по содержанию и ремонту общего имущества в Доме или предоставления коммунальных услуг, а также причинения вреда жизни, здоровью и имуществу Собственника и (или) пользующихся его Помещением(ями) в этом Доме лиц, общему имуществу собственников помещений в Доме, а также по требованию Управляющей организации либо Собственника составляется Акт нарушения условий Договора или нанесения ущерба. В случае письменного признания Управляющей организацией или Собственником своей вины в возникновении нарушения акт может не составляться. В этом случае, при наличии вреда имуществу, Стороны подписывают дефектную ведомость.

6.2. Акт составляется комиссией, которая должна состоять не менее чем из трех человек, включая представителей Управляющей организации, Собственника, а при его отсутствии лиц, пользующихся его Помещением(ями) в этом Доме, представителей подрядных организаций, свидетелей (соседей) и других лиц. Если в течение трех  часов  с момента сообщения о нарушении Собственником или лицом, пользующимся его помещением(ями) в Доме, представитель Управляющей организации и подрядной организации не прибыли для проверки факта нарушения, и если признаки нарушения могут исчезнуть или быть ликвидированы, составление акта производится без их присутствия. В этом случае акт подписывается остальными членами  комиссии, и в нем фиксируется факт неприбытия представителей Управляющей  и подрядной организаций. 
6.3. Акт составляется в письменной форме и должен содержать: дату и время его составления; дату, время и характер нарушения, причин и последствий недостатков; факты нарушения требований законодательства Российской Федерации, условий настоящего Договора, или причинения вреда жизни, здоровью и имуществу Собственника и (или) лиц, пользующихся его Помещением(ями) в этом Доме, описание (при наличии возможности их фотографирование или видео съемка) повреждений имущества; все разногласия, особые мнения и возражения, возникшие при составлении акта; подписи членов комиссии.

7. Осуществление контроля за выполнением Управляющей  организацией ее обяза​тельств по договору управления 

7.1.  Контроль за выполнением Управляющей организации ее обязательств по настоящему Дого​вору осуществляется Собственником Помещения(й), Советом Дома и (или) их доверенными лицами, выбранными на общем собрании собственников помещений в Доме, в соответствии с их пол​номочиями путем:

получения от Управляющей организации информации о перечнях, объемах, качестве и пе​риодичности оказанных услуг и (или) выполненных работ;

проверки  объемов,  качества  и  периодичности  оказания  услуг и выполнения   работ  (в том  числе путем проверки журналов выполнения работ и услуг, а также проведения  соответст​вующей экспертизы);

составления  актов  о нарушении условий Договора в соответствии с положениями раз​дела 6 настоящего Договора;

инициирования  созыва внеочередного Общего собрания для  принятия  реше​ний по фактам выявленных нарушений;

обращения в органы, осуществляющие государственный контроль за использованием и  со​хранностью жилищного фонда, его соответствия установленным требованиям для админист​ратив​ного воздействия, обращения в другие инстанции согласно законодательству.

7.2.  Принятые решения Общего собрания о комиссионном обследовании выполнения работ  и  услуг по договору являются для Управляющей организации  обязательными.  По результатам ко​миссионного обследования составляется соответствующий акт, экземпляр которого должен быть предоставлен инициатору проведения общего собра​ния собственников.

7.3.  Контроль за поставкой коммунальных ресурсов надлежащего качества производится Управ​ляющей организацией в соответствии с договорами с ресурсоснабжающими организациями.

8. Особые условия
8.1. Все споры, возникшие из настоящего Договора или в связи с ним, разрешаются сторонами путем переговоров. В случае, если стороны не могут достичь взаимного соглашения, споры и разногласия разрешаются в судебном порядке по заявлению одной из сторон.
9. Форс-мажор
9.1. Управляющая организация, не исполнившая или ненадлежащим образом исполнившая обязательства в соответствии с настоящим Договором, несет ответственность, если не докажет, что надлежащее исполнение оказалось невоз​можным вследствие чрезвычайных и непредот​врати​мых при данных условиях обстоятельств (непреодолимая сила). К таким обстоятельствам не отно​сятся, в частности, нарушение обязанностей со стороны контрагентов Управляющей органи​зации, отсутствие на рынке нужных для исполнения товаров, отсутствие у Управляющей органи​зации необходимых денежных средств.

9.2. Если обстоятельства непреодолимой силы действуют в течение более двух месяцев, любая из Сторон вправе отказаться от дальнейшего выполнения обязательств по Договору, причем ни одна из Сторон не может требовать от другой возмещения возможных убытков.
9.3. Сторона, оказавшаяся не в состоянии выполнить свои обязательства по Договору, обязана незамедлительно известить другую Сторону о наступлении или прекращении действия обстоятельств, препятствующих выполнению этих обязательств.
10. Срок действия Договора
10.1. Настоящий Договор является публичным договором в соответствии со статьей 426 Гражданского кодекса Российской Федерации.

10.2. Настоящий Договор считается заключенным на условиях, утвержденных решением Общего собрания, со дня его подписания любым из собственников помещений в Доме.
10.3. Договор заключен сроком на  2 года. Начало действия договор с 16 мая 2016 г.
10.4. Изменение и (или) расторжение настоящего Договора осуществляются в порядке, пре​дусмотренном действующим законодательством и положениями настоящего Договора. Изменение настоящего Договора оформляется путем составления дополнительного соглашения к настоящему Договору.

10.4. В случае досрочного расторжения Договора в соответствии с главой 29 Гражданского кодекса Российской Федерации Управляющая организация:

а) вправе потребовать от Собственника возмещения расходов, понесенных Управляющей организацией в связи с исполнением обязательств по настоящему Договору, понесенных до момента расторжения настоящего Договора. Обязанность доказать размер понесенных расходов лежит на Управляющей организации. При этом обязательства Собственника по настоящему Договору считаются исполненными с момента возмещения Собственником указанных расходов; 
10.5. В случае истечения срока действия или досрочного расторжения настоящего Договора Управляющая организация обязана участвовать в составлении и подписании акта о состоянии об​щего имущества собственников помещений в Доме, в том числе с участием представителей вновь выбранной Управляющей организации и Совета Дома. 
10.6. При отсутствии заявления одной из Сторон о прекращении Договора по окончании срока его действия такой Договор считается продленным на тот же срок и на тех же условиях, ка​кие были предусмотрены настоящим Договором.

10.7. Настоящий Договор считается исполненным после выполнения сторонами взаимных обязательств и урегулирования всех расчетов между Управляющей организацией и Собственни​ком.

10.8. Все приложения являются неотъемлемой частью настоящего Договора.

10.9. Настоящий договор составлен в двух экземплярах. Оба экземпляра идентичны и имеют одинаковую юридическую силу. У каждой из сторон находится один экземпляр договора. До​говор составлен на _____ страницах и содержит _ приложений на _____ страницах:

№ 2. Перечень услуг и работ по содержанию общего имущества, размер их финансирования в Доме;

10. Реквизиты сторон
	Собственник(и):________________________________
	Управляющая организация:

	паспорт серии_______ №______________ выдан: 

(когда) ____________, (кем) ____________________

____________________________________________ 

Сособственники:   ______________________________                           
	ООО УК «Астория»

Юридический адрес: 664075, г.Иркутск,Дальневосточная , д.154/3-9 

ИНН 3811998402 КПП 381101001

р/с 40702810218350028558 Байкальский банк          

	паспорт серии_______ №______________ выдан: 

(когда) ____________, (кем) ____________________

____________________________________________                               
	Сбербанка России  в г.Иркутске

к/с 30101810900000000607,

БИК 042520607

	__________________ (________________)


	

	
	__________________ (_Добрынин А.В.)



	
	


Приложение № 2
к договору управления Многоквартирным домом

№ ______ от «_16_»мая_ 2016 г.

Перечень

услуг и работ по управлению и содержанию общего имущества и размер их финансирования 

в Доме по адресу _ул.Дальневосточная дом  116___

	№№

п/п
	Наименование работ
	Периодичность
	Примечание
	Стои​мость на 1 кв. м общей площади

(руб./кв. м в месяц)

	I. Услуги по управлению Домом

	1. 
	Ведение технического, финансового и бухгалтерского учета и документации на Дом
	В течение срока действия Договора управления
	
	

	2. 
	Работа по заключению договорных актов на поставку в Дом коммунальных и информационно-телекоммуникационных ресурсов и по контролю за их надлежащим исполнением
	В течение срока действия Договора управления
	
	

	3. 
	Формирование и составление смет на содержание и ремонт общего имущества Дома на очередной год
	В течение срока действия Договора управления
	
	

	4. 
	Организационно-техническое и документационное обеспечение деятельности Совета Дома
	В течение срока действия Договора управления
	
	

	5. 
	Информационное и документационное обеспечение Собственников помещений Дома
	В течение срока действия Договора управления
	
	

	6. 
	Прочее (если есть - указать)
	
	
	

	II. Санитарное содержание помещений общего имущества Дома и земельного участка Дома

	7. 
	Подметание полов во всех помещениях общего поль​зо​вания (двух нижних этажей), кабины лифта и протирка их влажной шваброй
	1 раз в неделю
	
	

	8. 
	Подметание полов во всех помещениях общего поль​зо​вания (от третьего этажа и выше),
	1 раза в неделю
	
	

	9. 
	Мытье полов во всех помещениях общего поль​зо​вания и кабины лифта 
	1 раз в неделю
	
	

	10. 
	Удаление пыли, загрязнений со стен, потолков и подоконников  
	1 раз в квартал
	
	

	11. 
	Мытье окон, дверей, панелей, очистка от мусора и влажная протирка поверхностей почтовых ящиков и электрощитовых, перил, светильников, внешних кабельных каналов 
	1 раз в полгода
	
	

	12. 
	Уборка чердачного и подвального помещений
	По мере необходимости
	
	

	13. 
	Подметание земельного участка в летний период
	5 раз в неделю 
	
	

	14. 
	Убора мусора с газона, очистка урн
	5 раз в неделю
	
	

	15. 
	Уборка мусора на контейнерных площадках
	5 раз в неделю 
	
	

	16. 
	Полив газонов
	По мере необходимости
	
	

	17. 
	Стрижка газона
	По мере необходимости
	
	

	18. 
	Подрезка деревьев и кустов, их побелка
	По мере необходимости
	
	

	19. 
	Очистка и ремонт детских и спортивных площадок, элементов благоустройства
	По мере перехода к эксплуа​тации в весенне-летний период.
	
	

	20. 
	Сдвижка и подметание снега при отсутствии снегопа​дов
	1 раз в неделю 
	
	

	21. 
	Сдвижка и подметание снега при снегопаде
	По мере необходимости. На​чало работ не позднее ___ часов после начала снегопада.
	
	

	22. 
	Ликвидация скользкости
	По мере необходимости
	
	

	23. 
	Сбрасывание снега с крыш, удаление сосулек
	По мере необходимости
	
	

	IV. Услуги вывоза бытовых отходов 

	24. 
	Вывоз жидких и твердых бытовых отходов 
	Ежедневно 
	
	

	25. 
	Вывоз крупногабаритного мусора
	По мере необходимости
	
	

	V. Подготовка Многоквартирного дома к сезонной эксплуатации

	26. 
	Укрепление водосточных труб, колен и воронок
	___1____ раз(а) в год 
	
	

	27. 
	Расконсервирование и ремонт поливочной системы, консервация системы центрального отопления, ремонт про​севших отмосток
	По мере перехода к эксплуа​тации дома в весенне-летний период
	
	

	28. 
	Замена разбитых стекол окон и дверей в помещениях общего пользования.
	По мере необходимости
	
	

	29. 
	Ремонт, регулировка и испытание систем централь​ного отопления, утепление бойлеров, утепление и прочистка дымовентиляционных каналов, консервация поливочных систем, проверка состояния и ремонт продухов в цоколях зданий, ремонт и утепление наружных водоразборных кранов и колонок, ремонт и укрепление входных дверей
	По мере перехода к эксплуа​тации дома в осенне-зимний период
	
	

	30. 
	Промывка и опрессовка систем центрального отопле​ния
	По мере перехода к эксплуа​тации дома в осенне-зимний период
	
	

	31. 
	Прочие работы (если есть - указать)
	
	
	

	VI. Проведение технических осмотров и содержание (мелкий ремонт) инженерных сетей и оборудования

	32. 
	Проведение технических осмотров и устранение не​значительных неисправностей в системах водопровода и канализации, теплоснабжения электротехнических устройств
	Прочистка канализационного лежака _______ случаев в год.

Проверка исправности кана​лизационных вытяжек _______ прове​рок в год.

Проверка заземления обо​лочки электрокабеля, замеры сопро​тивления изоляции проводов - ____ раз в год. 
	
	

	33. 
	Регулировка и наладка систем отопления
	По мере надобности
	
	

	34. 
	Поверка и ремонт коллективных (общедомовых) при​боров учета
	Количество и тип приборов учета, требующих проведения по​верки _____ шт.
	
	

	35. 
	Замена перегоревших электрических ламп, неисправных выключателей
	По мере необходимости
	
	

	VII. Устранение аварий и выполнение заявок Собственника и (или) лиц, пользующихся его Помещением(ями) в этом Многоквартирном доме 

	36. 
	Устранение аварий
	В течение срока действия Договора управления
	
	

	VIII. Прочие услуги

	37. 
	Освещение мест общего пользования
	В темное время суток
	
	

	38. 
	Дератизация
	По мере необходимости
	
	

	39. 
	Дезинсекция
	По мере необходимости
	
	

	40. 
	Аварийно-диспетчерское обслуживание
	Круглосуточно
	
	

	41. 
	Прием от собственника(ов) и пользующихся его Помещением(ями) в Многоквартирном доме лиц заявок и сообщений об авариях и нарушениях
	Круглосуточно
	
	

	ИТОГО:
	
	17руб./м2

	Текущий ремонт:
	
	7руб./м2


	Собственник(и) (представитель собственника):
	Управляющая организация:

	_________________________________________________

(наименование Собственника)
	ООО УК «Астория»

Юридический адрес: 664075, г.Иркутск,

	__________________ (________________)

               (подпись)               (фамилия, инициалы)
	Дальневосточная , д.154/3-9 

ИНН 3811998402 КПП 381101001

р/с 40702810218350028558 Байкальский банк          

	паспорт серии_______ №______________ выдан: 

(когда) ____________, (кем) ____________________

_____________________________________________ 
	Сбербанка России  в г.Иркутске

к/с 30101810900000000607,

БИК 042520607

	
	

	
	__________________ (_Добрынин А.В.)




Приложение № 1
к договору управления Многоквартирным домом

№ ______ от «____» _______________ 20__ г.

Согласие собственника помещения в многоквартирном доме 

на обработку персональных данных
Я, ________________________________________ (Ф.И.О.), адрес:ул.Дальневосточная д.116кв.   ______, паспорт серия __________ № _______________, выдан __________________________________________ дата выдачи _____________________, даю согласие ОООУК«Астория», 664075, город Иркутск, улица Дальневосточная, д.154/2-1, на обработку моих персональных данных с целью исполнения договора управления многоквартирным домом, расположенным по адресу: город Иркутск, ______________________, д. _________.

Перечень персональных данных, на обработку которых я даю согласие:

1. Фамилия, Имя, Отчество - ______________________________________________________________

2. Адрес:________________________________________________________________________________

3. Телефон: _____________________________________________________________________________

4. Данные о приживающих в помещении лицах, в том числе сведения паспортного стола: __________

___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

5. Паспортные данные: ___________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

6. Данные о помещении в многоквартирном доме, в том числе реквизиты документов, подтверждающих регистрацию права собственности: _______________________________________________

___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Оператор: ОООУК«Астория», 664075, город Иркутск, улица Дальневосточная, д.154/2-1,
Я даю согласие на совершение всех необходимых действий с моими персональными данным (в том числе их получение как от меня, так и от третьих лиц в рамках действующего законодательства РФ) для исполнения договора управления, в том числе использование бухгалтерами по квартплате компьютерной программы для ведения лицевых счетов жилых помещений, передача данных по внутренней сети ОООУК «Астория» и с помощью сети Интернет; заключение оператором договоров с банками и платежными агентами; обработка оператором данных паспортного стола, с целью начисления платы за жилищно-коммунальные услуги, а также предоставления мне информации об оказываемых Оператором услугах, деятельности Оператора по содержанию и текущему ремонту общего имущества многоквартирного дома, предоставления коммунальных услуг.

Настоящим я подтверждаю свое согласие на обработку Оператором моих персональных данных любым из возможных способов, в том числе, но, не ограничиваясь ими, - хранение, запись на электронные носители и их хранение, составление различных перечней, внесение данных с бумажных носителей в электронную базу, передача контрагентам Оператора для исполнения последним функций по управлению многоквартирным домом, в том числе в рамках заключения и исполнения Оператором агентских договоров, договоров поручения, договоров с платежными агентами, кредитными организациями, коллекторскими агентствами, процессинговыми компаниями, и др.

Настоящее согласие действует в течение срока действия договора управления. В случае пролонгации договора управления оператор ОООУК «Астория» имеет право руководствоваться настоящим моим согласием на обработку персональных данных.

____________________________            _______________________          _______________________

    (Фамилия, Имя, Отчество)                          (подпись)                                     (дата)

